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Case Study Cisco Webex
Cisco Webex in Kurzform

Gegründet im Februar 1995 in Santa Clarag
Weltweiter Marktführer für Online-Meetings, 
Web-Konferenzen und Videokonferenzen
3.500 Mitarbeiter weltweit
Webseiten in 13 Ländern und Sprachen
Im März 2007 für 3,2 Milliarden USD durch 
Cisco Systems übernommen
Seitdem 100%ige Tochter von Cisco Systems, 
mit 34,9 Mrd. USD Umsatz das zweitgrößte IT 
U t h d W lt
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Unternehmen der Welt
Im April 2000 war Cisco Systems mit 
555 Mrd. USD Börsenwert das wertvollste 
Unternehmen der Welt 
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Case Study Cisco Webex
Cisco Webex pre TYPO3

Statischer HTML basierter Content in 9 
Sprachen und Ländern
Manuelle Übersetzung der HTML Seiten
Keine „Language-Fallbacks“
Keinerlei Workflows zwischen den 
internationalen Teams
Neue Designelemente und Seitentemplates
hatten eine „Laufzeit“ von 2-4 Wochen und 
wurden in Dreamweaver „gecoded“
W b P d T üb 30 P
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Web Producer Team aus über 30 Personen, 
die alle HTML Skills benötigten
Immense Kosten, keine Flexibilität
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Case Study Cisco Webex
Anforderungen für die neue Architektur

Enterprise Web CMS zur globalen Pflege der p g g
Cisco Webex Portale
Direkte Anbindung an Übersetzungs-
agenturen und Re-Import der Sprachen
Frei definierbare „Language-Fallbacks“
Komplexe Multi-Level Workflows über 
Sprachen und Länder, sowie Teams
Umfangreiche Designflexibilitäten ohne ein 
einziges HTML Element
Fl h C t t d A/B T ti
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Flash Content und A/B Testing
Statische Publizierung zu Akamai
Suchmaschinenoptimierung
Massive Reduzierung des Web Teams und der 
laufenden Kosten
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TYPO3 bei Cisco Webex
Localization Manager (L10N Manager)

Localization Manager
Direkte XML Anbindung an die 
bekanntesten Übersetzungstools 
wie Trados, DéjàVu, across etc. zur 
unkomplizierten und 
professionellen Lokalisierung und 
Übersetzung der Webseiten.
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Case Study Cisco Webex
Cisco Webex Workflows mit TYPO3

TYPO3 System
mit Mehrsprachigkeit 

in einem Baum

Übersetzungsagentur
übersetzt in die 

Zielsprache

XML Export
via L10NMgr

Import in 
TYPO3 Workspace 

(bspw. China)
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Review und Korrektur 
der Sprachversion 

durch Redakteure im 
Workspace

Statische 
Publizierung zum
Akamai Streaming 

Network

Publish zum 
Live Workspace
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TYPO3 bei Cisco Webex
Side by side translation preview
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Side by side translation preview
Um den internationalen Teams verschiedene Sprachversionen in einer 
nutzerfreundlichen Vorschau zum direkten Vergleich darzustellen, wurde die 
„Side by side translation preview“ implementiert.
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TYPO3 bei Cisco Webex
Editierbare Flash Inhalte

Flash Driven Content
Alle Texte und Bilder innerhalb der 
Flash Animation sind in TYPO3 
komplett editierbar und 
lokalisierbar.
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TYPO3 bei Cisco Webex
Advanced Template Wizard 

TemplaVoilá Wizard
Der TemplaVoilá Wizard ermöglicht 
es den Redakteuren auf einfachste 
Weise Überblick über die fast 100 
FCEs, Grids und Extensions zu 
bekommen und bietet darüber 
hinaus „Firewalling“ für Elemente.
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TYPO3 bei Cisco Webex
A/B Testing und Tracking

A/B/C/D Element
Ermöglicht den Redakteuren die 
Wirksamkeit verschiedener 
Versionen der Inhalte zu testen. 
Jede Version wird nach 
bestimmtem Ratio dargestellt und 
die Konversionsrate dokumentiert.
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TYPO3 bei Cisco Webex
Weitere Enterprise Features

Komplexe Multi-Language Fallbacks in p g g
Einbaum-Konzept bis hin auf Content 
Element Ebene
Statische Publizierung direkt zum Akamai 
Streaming Network
Markup Export für externe Applikationen
Komplett flexibel steuerbare URL und 
Navigationsgenerierung
Sprachbasierte Workspaces
T l ti Fi ll ( hi d t d Ei t
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Templating Firewall (verhindert den Einsatz 
von Elementen an falscher Stelle)
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Case Study Cisco Webex
ROI mit TYPO3

Die Lokalisierungs- und Fallbackfunktionalitäten die 
AOE media für uns mit TYPO3 innerhalb von 4 
Wochen implementiert haben kosteten meinen 
vorherigen Arbeitgeber ein halbes Jahr und über 
250.000 USD basierend auf einem der bekanntesten 
lizenzbasierten Enterprise Web Content Management 
Systeme. Der „Return of Investment“ unserer TYPO3 
Einführung hat alles bisher bei Cisco Dagewesene in 
den Schatten gestellt.
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Aldo Bermudez
Website Globalization Manager
Cisco Webex
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Kurz zu uns
AOE media auf einen Blick

Gründung im Jahre 1999g
Marktführender TYPO3 Dienstleister weltweit
Über 400 TYPO3 Projekte und 300 Extensions
65 Entwickler und Consultants in 6 Ländern
Kernmärkte sind Europa, USA und Australien
Enge Zusammenarbeit und Sponsoring der 
TYPO3 Core Teams und der TYPO3 
Association
Senator im Bundesverband für
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Wirtschaftsförderung und Aussenwirtschaft
als OpenSource Berater der 
Bundesregierung
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Unsere größeren Kunden
Wer nutzt TYPO3 von AOE
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit
Fragen & Antworten
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Adresse: AOE media GmbH 
Borsigstraße 18 
65205 Wiesbaden 

Tel.: +49 (0)6122 587 020 
Fax: +49 (0)6122 587 099
E-Mail: postfach@aoemedia.de
Web: http://www.aoemedia.de


